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¢Qué es el sistema MFA?

El acceso mediante MFA (Multi-Factor Authentication o Autenticacién Multifactor) es una
medida de seguridad adicional que requiere mas de un método de autenticacion para
verificar la identidad del usuario. Ademas de ingresar su contrasefia, se solicita un segundo
factor, un cédigo temporal, enviado por correo electrénico para mejorar la seguridad en el
acceso a la plataforma.

A partir de ahora, para acceder a la plataforma deberds realizar una validacion mediante un
coédigo que te llegara al correo electrénico con el que estas registrado en la plataforma.

El correo llegara desde escuelavirtual@escuelasaludmadrid.es. Te recomendamos que
incluyas esta cuenta de correo como remitente de confianza. Esta opcidn varia segun cada
gestor de correo.

Una vez te llegue el correo, dispondrds de una hora para introducir el cédigo y asi podras
acceder a la plataforma.

La forma de acceso difiere si ya estas registrado en la plataforma o vas a registrarte como
nuevo alumno.

Acceder mediante MFA si ya estas registrado
Siyatienes una cuenta registrada:

Aliniciar sesion, se te pedirad aceptar la nueva politica de privacidad antes de continuar.

Politica del sitio !

Fichern: “CLAUSULA ZFA ESCUELA MADRILERA DE SALUD"

e ersonsl sevdn tra, slcad o Responsable del Tratamiento s para la Ac i
a1a actividad de tratamienta IMPLEMENTACIGN DEL DOBLE FACTOR DE AUTENTICACION (2A), cuya finalidad es, gestionar

da la politica de privaci itio con Ia eluzo dal Bob
ptar esta nueva politica y ol uso del 2FA para podsr navegar com

bse de begitimacion en ¢ — Reglame 79 Genersl de Prote Datos (RGP

POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCIGN DE DATC
categorias e datos persanales olec.

Fichtrc: “FORMACION ESCUELA MADRILERA DE SALUD

Doy mi consentimiento a politica del stic

Una vez aceptada, recibirds un codigo de verificacion en tu correo electrénico. Sera un
mensaje similar al siguiente (si no aparece en la bandeja de entrada recuerda mirar en
spam):

Tu codigo de confirmacion

Estd intentando iniciar sesién en Moodle. Su cédigo de confirmacién es '152892" También puede hacer clic en Este link desde el
mismo dispositivo para autorizar esta sesion.

Informacién de IP

Esta solicitud de inicio de sesion se realiz desde '188.26.209.254"

Esta solicitud parece haberse originado aproximadamente en Guadalajara, Espafia.
Identidad del navegador para esta solicitud:

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64; rv:126.0) Gecko/20100101 Firefox/126.0

Sino eras tU, sigue Este link para detener este intento de inicio de sesién.
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Ingresa el cddigo en la plataforma para completar el proceso de autenticacion y
acceder a tu cuenta.

@ Areapersonal | % Pagina principal delsitio ] 8 Calendario | B Todos los cursos

Verificacion en 2 pasos

Para mantener segura su cuenta, necesitamos confirmar que realmente es usted.

NP, Verifique que es usted mediante correo electrénico

Acabamos de enviarle un codigo de 6 digitos a su correo: a-=-z@email.es

Introducir cédigo

Cancelar autenticacién

¢Necesita ayuda? Guia de usuario de autenticacion con multiples factores (MFA)

Acceder mediante MFA como nuevo registro
Para nuevos usuarios:

Accede a la plataformay haz clic en “Crear nueva cuenta”.

Iniciar sesion iRegistrate! Accede como invitado
i) i)
I'))) Si adin no te has registrado, pulsa sobre el botén de Algunos cursos permiten el acceso de invitados

"Crear nueva cuenta" que aparece justo debajo. Si

tienes alguna dificultad o duda puedes contactanos ~ Inicia sesién como invitado en el botén de abajo

Correo electrénico o usuario

Contrasefia a través de escuelavirtual@escuelasaludmadrid.es para acceder a ellos.
¢Olvid6 su nombre de usuario o Crear nueva cuenta Iniciar sesién como invitado
contrasefia?

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su

O Recordar nombre de usuario navegador @

Acepta la politica de privacidad y cumplimenta el formulario de registro.

Politica del sitio

Fichero: "CLAUSULA 2FA ESCUELA MADRILERLA DE SALUD”

a politica de p dal sobre ol uso del Bob

et i usa del 264 para p

POLITICA DE PRIVACIDAD ¥ PROTECCION DE DATC

Fichees FORMACISN ESEUELA MADRILERA DE SALUD
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Recibirads un correo de confirmacién para activar tu cuenta.

Hola,
Se ha solicitado la creacién de una cuenta en 'Escuela Madrilefia de Salud' utilizando su direccién de correo.
Para confirmar su nueva cuenta, por favor vaya a esta direccion web:

https://escueladesalud.anovagroup.es/login/confirm.php?data=UMFWOfYHQ983H0/solemfa

En la mayoria de programas de correo electronico, deberia aparecer un enlace azul donde poder hacer click. Si no funciona,
cortelo y péguelo en la barra de direcciones de su navegador.

Si necesita ayuda, por favor contacte con el administrador del sitio,

Escuela Madrilena de Salud
escuelavirtual@escuelasaludmadrid.es

Tras confirmar tu cuentay cumplimentar los datos adicionales de tu perfil, inicia sesién
en la plataforma, podras acceder a la plataforma tras pasar la autenticaciéon por MFA.
Recibirds un mensaje un mensaje similar al siguiente (si no aparece en la bandeja de
entrada recuerda mirar en spam):

Hola, Escuela «
Aqui esta su codigo de verificacion para Escuela Madrilefia de Salud

242616

El codigo solo puede usarse una vez y es valido para 2 horas.
O, si esta en el mismo dispositivo, use enlace de verificacién.

Si no era usted, usted puede parar este intento de acceso.

Detalles de solicitud de acceso:

Este intento de acceso se hizo desde "2.1 i

del gador para esta

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/139.0.0.0 Safari/537.36

Introduce el cddigo para completar la autenticaciény acceder a la plataforma.

@ Areapersonal | # Pagina principal delsitio | 8§ Calendario | @ Todos los cursos

Verificacion en 2 pasos

Para mantener segura su cuenta, necesitamos confirmar que realmente es usted.

v.' Verifique que es usted mediante correo electrénico

Acabamos de enviarle un codigo de 6 digitos a su correo: a»=z@email.es

Introducir cédigo

Cancelar autenticacién

iNecesita ayuda? Guia de usuario de autenticacion con multiples factores (MFA)
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No me llega el codigo, ¢qué hago?
Primero, revisa las carpetas de correo no deseado y/o spam, por si hubiera llegado ahi.

Es posible que el correo tarde unos pocos minutos en llegar. Por favor, ten paciencia antes
de realizar otro intento.

Sigue sin llegarme el codigo, ;qué hago?

Primero, trata de confirmar con que cuenta de correo electrénico estas dado de altaen la
plataforma.

Si no lo recuerdas o no estds seguro, por favor, escribe a
escuelavirtual@escuelasaludmadrid.es, indicando tu numero de NIF/NIE, para poder
buscar la cuenta de correo electrénico de la forma mas rapida posible y espera
instrucciones.

Datos de contacto

Si no has logrado acceder a la plataforma con las indicaciones de esta guia, escribe un
email a escuelavirtual@escuelasaludmadrid.es, indicando tu nombre, apellidos, nimero
de NIF/NIE y tu consulta y espera instrucciones.
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